HONORABLE CONCEJO DELIBERANTE

ORDENANZA N° 6725

EL HONORABLE CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE SAN
FRANCISCO, SANCIONA CON FUERZA DE:

ORDENANZA

Art.1°) ADHIERASE la Municipalidad de la Ciudad de San Francisco
al “ PROGRAMA NACIONAL MUNICIPIOS Y COMUNIDADES
SALUDABLES” , el que como Anexo I forma parte integrante del presente .-

Art. 2°) AUTORICESE a la Secretaria de Salud Publica de esta Municipalidad para
que diligencie todos tramites necesarios para lograr el “Ingreso” , al Programa
(como Municipio Adherente), “Consolidacion” (como Municipio Responsable)
y “Acreditacion II” (como Municipio Saludable) y demds cuestiones que
supongan avanzar con el proposito del mismo .-

Art.3°) REGISTRESE, comuniquese al Departamento Ejecutivo Municipal, publiquese
y archivese.-

Dada en la Sala de Sesiones del Honorable Concejo Deliberante de la Ciudad de San
Francisco, a siete dias del mes de julio del afio dos mil dieciséis.-
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Siglas

ASSL: Andlisis de Situacidn de Salud Local

ATSC: Acuerdos Territoriales por la Salud Colectiva
MCS: Municipios y Comunidades Saludables
MSAL: Ministerio de Salud de la Nacién Argentina
MTI: Mesa de Trabajo Intersectorial

ONG: Organizacion No Gubernamental

OSC: Organizaciones Sociales Comunitarias

PE: Protocolos Especificos

PNMCS: Programa Nacional Municipios y Comunidades Saludables
SSSL: Sala de Situacion de Salud Local
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Desde el afio 2001, la estrategia Municipios y Comunidades Saludables (MCS) crecio entre los territorios
locales y fue

promovida desde el Gobierno Nacional para la implementacidn de politicas publicas saludables. La
estrategia se expandio

a través de la modalidad de red interinstitucional de municipios, visualizando progresivamente la
necesidad

de profundizar el compromiso rector del Estado Nacional y de integrar a los estados provinciales en dicho
proceso.

En el afio 2003, a través del Ministerio de Salud de la Nacion (MSAL), la Republica Argentina adhirié a la
estrategia Municipios y Comunidades Saludables, propuesta impulsada por la Organizacion Mundial de

la Salud (OMS) y la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS). En este escenario se constituyé en el
ambito del Ministerio de Salud de la Nacién la Coordinacion Operativa de la Red Argentina de Municipios
y Comunidades Saludables (Resolucion Ministerial Nro. 246/03), generando distintas iniciativas orientadas
a la promocién de modos de vida saludables.

Posteriormente, para avanzar en definiciones mas comprensivas e integrales de los problemas de salud se
cred en el Ministerio de Salud de la Nacion la Secretaria de Determinantes de la Salud y Relaciones
Sanitarias.

Tributaria de los principios de “Salud para Todos” y de “Atencion Primaria de Salud”, la promocién

de la salud busca desde esta perspectiva estimular el desarrollo de intervenciones que, basadas en la
evidencia

disponible, mejoren las condiciones de vida y disminuyan las inequidades sanitarias, conforme las
particularidades de cada territorio.

Con la finalidad de institucionalizar y dotar de mayor sustentabilidad a las acciones estatales, en el afio
2008 Municipios y Comunidades Saludables se configura como Programa Nacional (Resolucién Ministerial
Nro. 1592/08) convirtiéndose en una plataforma para la construccién de una politica de Estado orientada
a

disminuir las brechas de inequidad, afrontar los determinantes y condicionantes de la salud desde las
particularidades

territoriales y reconocer las singularidades y potencialidades de cada espacio local.

En una primera etapa (2008-2011), las acciones del Programa se orientaron a incorporar a los municipios,
construir

articulaciones interinstitucionales y avanzar en la conformacion y el fortalecimiento de las Mesas de
Trabajo Intersectorial

para la elaboracidon de los Analisis de Situacién de Salud y la implementacidn de acciones en consecuencia.
Habiendo recorrido este camino, vimos necesario actualizar las orientaciones programaticas que se
presentan

en esta propuesta de “Lineamientos Estratégicos para la Gestion 2012-2016" que pone el foco en la



arena local buscando desarrollar entornos favorables a la promocion de la salud con base en la
profundizacion

de los compromisos entre los distintos niveles gubernamentales.

Congruente con las orientaciones de la politica nacional, el Programa asume que la salud es un derecho
humano, social y universal y, en tanto bien publico, debe ser protegido por el Estado; asegurando los
principios

de justicia y equidad en la distribucion de los recursos y buscando reconstruir los lazos de confianza,
de respeto reciproco y solidaridad en el conjunto de la sociedad.

Quedan todos invitados a transitar juntos esta construccién de salud colectiva.

Dr. Eduardo Bustos Villar

Secretario de Determinantes de la Salud y Relaciones Sanitarias

presentacion

Presentacion
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Las orientaciones de la politica sanitaria

Desde mediados de la década del setenta se han producido significativos avances en la forma de
conceptualizar

el tratamiento de los problemas de salud. El modelo de la “Atencion Primaria de la Salud” (1978 y

2005), la estrategia de los “Determinantes Sociales de la Salud” (2004 y 2008), la iniciativa de “Municipios,
Ciudades y Comunidades Saludables” (1998 en adelante) y la propuesta de “Salud Urbana” (2008 y 2011)
son antecedentes que expresan y completan los debates de las conferencias mundiales sobre promocién
de la salud que tuvieron lugar desde mediados de los afios ochenta.

Siguiendo el planteo propuesto desde la Carta de Ottawa (1986), la promocion de la salud es definida
como

el proceso que permite a las personas incrementar el control sobre los determinantes de la salud y, en
consecuencia,

mejorarla. Alli se identificaban tres estrategias:

e Abogar por la salud con el fin de crear las condiciones sanitarias esenciales.

e Facilitar que todas las personas puedan desarrollar su completo potencial de salud.

e Mediar a favor de la salud entre los distintos intereses encontrados en la sociedad.

Estas estrategias se apoyan en distintas areas de accién prioritaria:

e Establecer una politica publica saludable.

e Crear entornos que apoyen la salud.

* Fortalecer la accién comunitaria para la salud.

e Desarrollar las habilidades personales.

® Reorientar los servicios sanitarios.

Desde esta perspectiva, la promocién de la salud abarca tanto las acciones dirigidas directamente a
fortalecer

las habilidades y capacidades de los individuos, como aquellas orientadas a modificar relaciones que
inciden en los condicionantes y determinantes de la salud.

Distintos fendmenos relativamente recientes exigen abordar en toda su complejidad la problematica
urbana.

La expansidn de la frontera agricola y la movilidad de la poblacion entre regiones y paises son dos
fendmenos que redefinen los problemas de las ciudades y replantean los modos de configurar las
fronteras

de la accidn estatal poniendo en el centro de la atencidn al territorio.

Desde distintas iniciativas, la politica sanitaria nacional asume este desafio ejerciendo el rol de rectoria
también

en el campo de la promocidn de la salud e impulsando cambios en los determinantes y condicionantes
de la salud colectiva e individual.

La fragmentacién en las competencias sobre salud

Las condiciones en que se desenvuelve la vida de la poblacidn en el territorio nacional y la todavia disimil
dotacién

de los servicios sociales pone en evidencia situaciones desiguales en el ejercicio efectivo de la ciudadania.

contexto

| - Contexto
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Este escenario desafia doblemente a la politica publica en tanto el sistema de salud en Argentina es objeto
de una fuerte fragmentacion derivada de la organizacion en tres subsectores (obras sociales, publico y
seguro privado) y de las multiples jurisdicciones que intervienen (no siempre de manera coordinada)
sobre

un mismo territorio, con diferentes efectores, recursos y normas.

El papel de los gobiernos locales

El territorio es entendido como el resultado de una relacion dindmica en cuyo contexto se configuran los
problemas y se forjan también las soluciones.

Desde esta perspectiva, el fortalecimiento de los entornos locales de promocién de la salud pone en el
centro de la agenda nacional y provincial el desarrollo de capacidades institucionales en el nivel municipal
y requiere atender a la institucionalizacién del trabajo intergubernamental en la elaboraciéon de normas y
acciones conjuntas.

Esto supone asumir un desarrollo progresivo en materia de asistencia técnica, capacitacion, monitoreo

y evaluacion, que haga posible el disefio e implementacién de politicas publicas eficaces y sustentables
para enfrentar los determinantes y condicionantes de la salud en el territorio. Asi, este enfoque busca
promover el trabajo integral e intersectorial ante las expresiones particulares de los problemas en cada
uno de los territorios.

contexto
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Il - El Programa Nacional
Municipios y Comunidades
Saludables

El ndcleo de las acciones: la promocién de la salud

La promocion de la salud moviliza un proceso politico y social global que abarca tanto las acciones
destinadas

directamente a fortalecer las habilidades y capacidades de los individuos, como aquellas orientadas

a modificar relaciones econdmicas, politicas y sociales que inciden en una particular configuracion de los
condicionantes y determinantes de la salud tanto colectiva como individual.

Asi entendida, la promocidn de la salud supone un cambio en las politicas publicas en sentido amplio: en
la institucionalidad de sus reglas de juego, en las rutinas de trabajo de sus agentes y en las ideas desde las
cuales se prefigura el futuro.

Las acciones tienen como actores al Estado nacional, provincial y municipal, junto con grupos de personas
e instituciones proximas a la arena local (organizaciones sociales comunitarias y organizaciones no
gubernamentales).

Asimismo, estan involucrados otros actores no estatales: medios de comunicacion, empresas,
productores agropecuarios, responsables de comercializacion y empresas de servicios, entre otros.

El territorio “en” y “de” la promocidn

El territorio es el espacio donde se localizan los problemas y adquieren su singularidad. Asimismo, tiene
una

dimensidn politica en tanto es el escenario en el que se elaboran las soluciones.

Se trata de un escenario complejo en el que conviven relaciones de proximidad pero también las redes
regionales, provinciales y globales. Asi entendido, lo local y lo global son dos dimensiones que estan
“atrapadas”

en simultaneo en un mismo espacio.

El territorio es entendido aqui como el resultado de una relacién dindmica entre los componentes sociales
(economia, cultura, instituciones, poderes) que expresan determinadas relaciones de poder. En él se
articulan

e integran las diferentes escalas de actores, jurisdicciones y problemas, alrededor de los cuales se
inscriben las estrategias identitarias.

Actuar con perspectiva territorial supone asumir esa complejidad y desafiar a su construccidn, delimitando
la escala de intervencidn pertinente a los problemas identificados (barrial, municipal, intermunicipal, etc.).
El gobierno local como actor principal



La decisidn de intervenir desde una aproximacion mas compleja e integral sobre los determinantes y
condicionantes

de la salud, pone en el centro de la atencidn al gobierno local y a la institucion municipal en su conjunto.
La singularidad de cada territorio desafia a los gobiernos locales a ejercer un rol de promotor del
desarrollo

econdmico y también social, que requiere del desarrollo de nuevas capacidades para poder liderar
entramados

complejos y dindmicos de actores.

el pnmcs
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Inspirado en el modelo de gestidn por resultados y a través del sistema de acreditacion, el Programa
busca trabajar de manera progresiva desde instrumentos de asistencia técnica, capacitacion, monitoreo y
evaluacion, para hacer posible el disefio y la puesta en marcha e implementacion de politicas municipales
orientadas a la promocion de la salud.

El enfoque de los determinantes y condicionantes de la salud

Los factores estructurales y las condiciones de vida en su conjunto constituyen los determinantes y
condicionantes

de la salud, causa de la mayor parte de las desigualdades sanitarias.

Esta perspectiva busca orientar las acciones sobre los distintos factores que inciden sobre los individuos,
las organizaciones y el territorio como “determinantes y condicionantes de la salud”.

El Programa Nacional Municipios y Comunidades Saludables (PNMCS) plantea trabajar sobre las siguientes
variables:

El fin dltimo es identificar las brechas de inequidad existentes en el territorio, ponderar la incidencia de los
distintos factores en cada una de las dimensiones, disefiar politicas publicas y llevar a cabo las
articulaciones

institucionales necesarias para posibilitar su reduccion.

La integralidad del trabajo sobre los determinantes y condicionantes de la salud supone recuperar tanto
en

la definicion del problema como en las acciones de promocion de la salud, las multiples causas que
configuran

la situacion de salud de la poblaciéon, adecuando las respuestas a esa complejidad.

el pnmcs

Fuente: elaboracién propia. Coordinaciéon del PNMCS
Promocién del Empleo Genuino

Promocién de la Educacién

1

2

3

Control prenatal del parto

y prenatal

Salud integral del nifio del
nacimiento a los 5 afios
Cobertura de Vacunacién Infantil
Prevencion de Enfermedades
Cardiovasculares

1

2
3
4
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Objetivos

1. Modificar los factores que determinan y condicionan negativamente la situacion actual de salud
colectiva

y desarrollar aquellos que inciden en ella positivamente, para reducir las brechas de inequidad existentes.
2. Promover y fortalecer en los municipios el desarrollo de politicas de prevencidn y promocién que
afronten

de manera integral los determinantes y condicionantes de la salud.

3. Fortalecer las capacidades institucionales de las provincias para gestionar politicas de prevencién de la
enfermedad y promocion de la salud, de manera conjunta con los municipios.

Ambito institucional

Secretaria de Determinantes de la Salud y Relaciones Sanitarias del Ministerio de Salud de la Nacidn.
Ciclo de vida del Programa

El transito desde “Municipio Adherente” hasta “Municipio Saludable” implica avances en la calidad de los
procesos de gestidon en salud, en el desarrollo de capacidades institucionales en el nivel local y en la
sustentabilidad

de politicas publicas sanitarias integrales y equitativas.

El ciclo comienza con el ingreso al Programa como Municipio Adherente, continta con la consolidacién en
el Programa como Municipio Titular y se profundiza a través de la Acreditacion en el Programa como
Municipio

Responsable y como Municipio Saludable.

Su objetivo es profundizar la accién publica en salud a partir de un trabajo integral sobre los
determinantes y

condicionantes de la salud, mejorando la institucionalidad y sustentabilidad de las relaciones
interjurisdiccionales.

Dicho proceso se formaliza en cuatro fases:

Municipio Adherente: Es aquel que se compromete a trabajar por la mejora de la salud de su comunidad
en el marco del Programa a través de una “Nota de intencidn” del Intendente Municipal o Presidente
Comunal

junto con la participacion de actores sociales, organizaciones e instituciones locales a través de un

“Acta Compromiso”.

Municipio Titular: Es aquel que designa un Referente de contraparte, tiene conformada una Mesa de
Trabajo

Intersectorial (MTI) y ha recibido capacitacion en los contenidos basicos del Programa. A partir de este
momento esta en condiciones de suscribir el Acuerdo Territorial por la Salud Colectiva (ATSC).

Municipio Responsable: Es aquel que, partiendo de un conocimiento sistematico y consensuado acerca
de la problematica de salud en relacién con los cuatro campos de los determinantes y condicionantes
expresado en el Andlisis de Situacion de Salud Local (ASSL), tiene en funcionamiento la Sala de

Situacion de Salud Local (SSSL) e implementd proyectos en las distintas dimensiones de los determinantes
y condicionantes.

Municipio Saludable: Es aquel que obtuvo resultados positivos en la modificacion de los factores que
determinan y condicionan negativamente la situacién de salud colectiva en los cuatro campos de los
determinantes

y condicionantes de la salud y redujo las brechas de inequidad identificadas.
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El caracter vertebrador del sistema de Acreditacion

El Programa propone un proceso de acreditacion a municipios y comunas, orientado a evaluar y mejorar
el desarrollo de las politicas locales de prevencidn y promocidn de la salud con eje en los determinantes
sociales de la salud.

Se sustenta en la necesidad de encontrar “marcas” e “hitos” que hablen de cambios necesarios en la
modalidad



de gestion, para identificar las “huellas” desde donde proponer procesos de mejora.

El sistema de acreditacion busca incentivar en los municipios un proceso de mejora continua orientado a:
i. Desarrollar politicas de prevencién de la enfermedad y promocion de la salud en la perspectiva de los
determinantes sociales, desde las particularidades de cada territorio.

ii. Fortalecer un modelo de articulacion interjurisdiccional basado en los resultados.

iii. Promover el desarrollo y fortalecer las capacidades institucionales de los municipios para la gestion

en salud.

iv. Promover el desarrollo y la sostenibilidad de alianzas estratégicas.

v. Desarrollar una “cultura” de la evaluacién que permita proyectar el futuro a partir de un Analisis de
Situacion de Salud Local (ASSL) con base a datos cualitativos y cuantitativos.

El proceso de acreditacion es liderado por el Intendente Municipal o Presidente Comunal quien es
responsable

de convocar a los actores, instituciones y organizaciones locales.

Partiendo de la Autoevaluacién y con una posterior Evaluacidn externa a cargo de expertos, se busca dar
cuenta de los avances y dificultades de los municipios en el desarrollo de politicas locales. La Certificacion
de la acreditacion lograda es competencia del Ministerio de Salud de la Nacidn con base a los resultados
de las instancias nombradas.

el pnmcs
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1. Ampliacidon de municipios adherentes y titulares

Los municipios miembros del Programa expresan en esta decisién su compromiso con la prevencion de la
enfermedad y la promocién de la salud.

Il - Estado de situacion:

los avances del Programa
(2008/2011):

1Los datos de avance corresponden al mes de diciembre de 2011.
estado de situacion

2. Avance en el conocimiento colectivo acerca de la situacién de salud

El conocimiento de los actores provinciales y locales se amplié tanto en las tematicas como en los
instrumentos

para comprender y actuar sobre los problemas. En el primer sentido, se inscriben las jornadas de
capacitacion en tematicas especificas de interés para las provincias y localidades.

En relacion con los instrumentos, se realizaron distintas jornadas orientadas a fortalecer las capacidades
para la recoleccidn de datos, su anadlisis y la identificacion de los problemas, momentos que se organizan
en

el Analisis de Situacion de Salud Local (ASSL).

Asimismo, se cuenta con distintos instrumentos de gestién que promueven y apoyan el trabajo colectivo
para conocer la situacion de salud de la poblacién.

3. Institucionalizacion de los acuerdos intergubernamentales

Los acuerdos suscriptos (Convenios Marco, Acuerdos Territoriales por la Salud Colectiva y sus Protocolos
Especificos) expresan el compromiso entre distintos niveles de gobierno y especifican un curso de accidn
conjunta en promocion de la salud desde la perspectiva de los determinantes y condicionantes de la salud.

4. Fortalecimiento de capacidades en los municipios y experiencia en el desarrollo de proyectos
El trabajo conjunto entre distintos sectores (salud, educacidn, trabajo, desarrollo social, ambiente, cultura,
por citar solo algunos), niveles de gobierno y otros actores sociales, ha sido fuente de un aprendizaje
colectivo

que se expresd en acciones concretas a través de la ejecucion de proyectos locales de promocién

de la salud.
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5. Fortalecimiento de capacidades en las provincias



El papel de las provincias a través de sus equipos provinciales es cada vez mas activo. Se destaca la
designacion

de los referentes provinciales, el establecimiento de espacios de trabajo y, en algunos casos, la
asignacion presupuestaria.

estado de situacion

6. Desarrollo de acciones de fortalecimiento institucional

Esta nueva etapa encuentra distintos instrumentos de trabajo orientados al fortalecimiento institucional:
aulas virtuales para desarrollo de ASSL, SSSL y para la Formulacion de Proyectos hacia Responsables;
cursos

virtuales de capacitacion; la plataforma web y el boletin institucional como espacios de intercambio
especifico para la implementacion del Programa.
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IV - Orientaciones

Desarrollo y fortalecimiento del rol de rectoria del Ministerio Nacional en la promocién de

la salud

Trabajar en pos de la “promocién de la salud” implica impulsar un cambio en las politicas publicas en
sentido

amplio, involucrando aspectos institucionales, el modo de trabajo de los actores gubernamentales y de
la sociedad, asi como también las visiones desde las que prefiguran el futuro de una comunidad.

En ese contexto, desarrollar y fortalecer el rol de rectoria del Ministerio de Salud de la Nacién supone
promover

la modificacién de las relaciones econdmicas, politicas y sociales que configuran los condicionantes

y determinantes de la salud, tanto colectiva como individual.

La organizacion federal y la heterogeneidad de los procesos de descentralizacién, sumados a la diversidad
geografica, cultural y demografica, hacen del territorio nacional un campo diverso que exige re pensar
esta

orientacion general, en cada uno de los escenarios de manera conjunta con los gobiernos provinciales y
con cada gobierno municipal.

El ejercicio del rol de rectoria supone una orientacion activa de procesos y la generacion de debates
fortaleciendo

capacidades, identificando problemas, direccionando el financiamiento y orientando las practicas

hacia la ejecucion de acciones eficaces para resolverlos.

Concertar compromisos de gestion

Distintos instrumentos de articulacién interinstitucional (nacidn, provincias y municipios) buscan vinculary
comprometer a los niveles gubernamentales en la ejecucidén de metas y acciones para alcanzar las
apuestas

estratégicas que se propone el Programa.

Esta aproximacidn supone trascender el clasico modelo de jerarquia, avanzando hacia la construccién de
relaciones basadas en los resultados.

Los instrumentos de articulacion intergubernamental que dispone el Programa institucionalizan estos
compromisos

y co-reponsabilizan a los distintos niveles en el cumplimiento de los acuerdos, tanto en relacidn

con los procesos involucrados como con los resultados en la gestidn y en la salud de la poblacién.
Transversalizar las intervenciones verticales

La historia de las politicas de salud se refleja en los modos de gestidn estatal; innumerable cantidad de
programas

y financiamientos se orientan desde la naciéon y la provincia hacia un mismo sujeto: la poblacion en el
territorio. En este sentido, este Programa asume el desafio de la negociacion y concertacidn en el contexto
de

un entramado complejo de politicas y actores para alcanzar acuerdos que se cristalicen en politicas
saludables.

La accidn de gobierno se libra en dos planos estrechamente vinculados. Por una parte, promueve el
didlogo

y el trabajo intergubernamental para construir agendas locales y, por otra, orienta -- en funcién de ellas --
el

orientaciones
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trabajo hacia el interior del Ministerio nacional articulando los programas verticales desde la singularidad
inherente a los procesos horizontales.

Desarrollo de las condiciones para la promocion de la salud

La Nacion, las provincias y los municipios son responsables en esta propuesta de generar e implementar
politicas para modificar las condiciones de los entornos locales hacia una mejora en la salud de las
personas

y las comunidades.

Se trata de condiciones que son particulares en cada territorio y estan histéricamente determinadas, de
modo que el principal desafio reside en actuar desde el Estado sobre un sistema que esta vivo y es
diverso.

La accidn estatal en este campo debe ser:

e Sostenible, desde articulaciones intergubernamentales institucionalizadas.

e Participativa, involucrando a las organizaciones sociales comunitarias y organizaciones no
gubernamentales

ampliando la esfera publica.

® Generar co responsabilidad sobre lo publico, entre nacidn, provincia, municipio y organizaciones.

e Favorecer la intersectorialidad, entre salud y otros sectores de politicas (educacion, trabajo, desarrollo
social, infraestructura).

La Mesa de Trabajo Intersectorial (MTI) es un lugar privilegiado donde desarrollar estos cambios. Se trata
de un espacio de trabajo en el que participan los distintos sectores y actores de la comunidad
comprometidos

en el desarrollo de politicas publicas orientadas a actuar sobre los determinantes y condicionantes

de la salud.

orientaciones
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V4 e 7/
V - Lineas de accion
Sensibilizacion:
Orientada a difundir los lineamientos estratégicos del Programa, informar y comprometer a los actores
gubernamentales y de la sociedad acerca de su alcance y caracteristicas.
Capacitacién y asistencia técnica:
Difundir la perspectiva de los determinantes y condicionantes de la salud prioritarios para el Programa.
Fortalecer el trabajo de las Mesas de Trabajo Intersectorial y desarrollar capacidades para la gestion de
estrategias integrales y participativas.
Desarrollar competencias para la elaboracién del Andlisis de Situacién de Salud Local (ASSL), la puesta en
marcha y sostenimiento de la Sala de Situacidn de Salud Local (SSSL) y la formulacidn de proyectos de
prevencion
de la enfermedad y promocién de la salud.
Acompafiar y fortalecer los procesos de trabajo e implementacion del Programa en cada municipio.
Apoyo técnico y financiero para la implementacién de proyectos:
Apoyar el desarrollo de proyectos locales de promocidn de la salud y prevencion de la enfermedad.
Monitoreo y evaluacion del desarrollo del Programa en cada municipio:
El Programa es objeto de un proceso permanente de monitoreo y evaluacién en todas las instancias
comprometidas
en su desarrollo. Los resultados son comunicados y compartidos con los actores responsables
de su gestion, con el objeto de darlos a conocer e introducir las modificaciones que se estimen oportunas.
Proceso de Acreditacion:
La acreditacién en el PNMCS comprende un conjunto de procesos a través de los cuales se obtiene un
reconocimiento formal de la capacidad institucional del municipio para avanzar de manera continua y
sustentable
hacia la mejora de la gestion de salud en el nivel local.
El proceso de acreditacion cobra relevancia en tanto busca apoyar y guiar a los integrantes de la Mesa de
Trabajo Intersectorial, asi como incentivar a las autoridades municipales para iniciar y mantener acciones
orientadas hacia el mejoramiento de sus capacidades de gestion por resultados en salud, profundizando
su compromiso hacia la construccidn de un Municipio Responsable.

lineas de accién
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Fortalecimiento de las articulaciones intergubernamentales e intersectoriales:

Refiere a las relaciones que se establecen entre los municipios, las provincias y la Nacidn y que se
institucionalizan

a través de los Acuerdos Territoriales por la Salud Colectiva (ATSC). Asimismo comprende la

promocion para el trabajo en redes intermunicipales.

Integracién de las acciones del Ministerio de Salud de la Nacién en el territorio:

La construccion concertada de una agenda local, define “de abajo hacia arriba” el vector de articulacion de
las areas y los programas del Ministerio Nacional.

Comunicacion:

Entendida como proceso de didlogo, intercambio y aprendizaje para lograr modificar conductas que
condicionen

negativamente la salud de cada poblacidn en particular, busca difundir informacién y alentar a la
comunidad en la participacién de la toma de decisiones que impacten positivamente sobre su salud.
Promueve a su vez el intercambio de experiencias entre los municipios.

Investigacion y generacién de evidencia en promocion de la salud:

Las acciones de promocion de la salud deben ser costo-efectivas y estar fundadas en evidencias.

Para ello, se sistematiza y promueve la realizacion de investigaciones sobre casos nacionales e
internacionales

que permiten identificar aquellas acciones de promocién de la salud eficaces para mejorar las condiciones
de salud en términos de los “resultados sociales y de salud”, los “resultados intermedios de salud”

que representan los determinantes sociales y los “resultados de promocién de la salud”.

Dichos aportes deben -- en simultaneo -- valorar los resultados de las acciones al tiempo que comprender
los procesos; esto permite analizar cada iniciativa, considerando su pertinencia y condiciones de
adaptacion

a cada contexto en particular.

lineas de accién

18

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS PARA LA GESTION 2012/2016 | apuestas estratégicas

IV - Apuestas
estratégicas 2012/2016

Municipios sensibilizados en promocién de la salud

Esta apuesta tiene como destinatarios a todos los municipios del pais.

Busca lograr que los decisores y otros actores locales conozcan los lineamientos del Programay se
comprometan

para mejorar la salud de su comunidad formalizando el compromiso de trabajo conjunto a través de
la conformacidn y participacion en la Mesa de Trabajo Intersectorial (MTI).

La promocién de la salud incorporada a la agenda local

Tiene por destinatarios aquellos municipios que suscribieron los Acuerdos Territoriales por la Salud
Colectiva.

Se trata de una de las apuestas mas importantes para este periodo que cuenta con distintos instrumentos
y dispositivos de intervencidn desde la Coordinacion Nacional del Programa.

Con ella se busca generar procesos politico-institucionales orientados a incorporar la promocién de la
salud en la agenda local a través de la realizacion del Andlisis de Situacion de Salud Local (ASSL), la puesta
en marcha y actualizacidn de la Sala de Situacién de Salud Locales (SSSL) y el sostenimiento de procesos
participativos en el andlisis de los problemas de salud de la comunidad.

Se presta particular atencion a la incorporacion de los equipos de los servicios de salud en la produccion
y reflexion acerca de la informacion e identificacion de los problemas, para la elaboracidn de proyectos
locales basados en datos de salud.

Desarrollo de entornos locales favorecedores de la promocién de la salud

Esta apuesta tiene como destinatarios aquellos Municipios Titulares que estan trabajando para avanzar en
la acreditacién hacia Municipio Responsable.

Se orienta a promover la aprobacion de normativa y el desarrollo de acciones y proyectos de promocidn
que aborden distintas dimensiones de los determinantes y condicionantes de la salud, con participacion



social y articulacién intersectorial. En simultaneo, busca desarrollar y fortalecer capacidades
institucionales

para el disefio e implementacién de politicas publicas orientadas a la promocién de la salud.
Asimismo, busca lograr el involucramiento de los equipos en el nivel de los servicios para el disefio y la
ejecucidn de los proyectos locales de promocién de la salud.
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Las orientaciones del Programa Municipios y Comunidades Saludables incorporadas en las
agendas provinciales

Esta apuesta esta destinada a aquellas provincias que suscribieron el Convenio Marco.

Desde esta apuesta se busca promover acciones en dos planos: en las relaciones intra e intersectoriales en
el nivel provincial, y en las relaciones interjurisdiccionales con los municipios.

En el primero, impulsar la integracidn de politicas socio-sanitarias provinciales para apoyar y fortalecer
las actividades de las Mesas de Trabajo Intersectoriales en el desarrollo de estrategias de promocién de
la salud.

En el segundo, acompafiar a los municipios en el desarrollo de las acciones previstas en el proceso de
acreditacion en el marco del Programa impulsando actividades de prevencion de la enfermedad y
promocion

de la salud, asi como jerarquizando la promocidn de la salud en la practica de los servicios desde las
articulaciones intra e intersectoriales.

apuestas estratégicas
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VIl - Instrumentos:

2En el Anexo 1 se presenta una breve descripcion de los Instrumentos.

Para alcanzar estas apuestas estratégicas, el Programa cuenta con distintos instrumentos orientados a
promover

y apoyar el desarrollo de acciones, asi como a regular y organizar las relaciones entre los actores
participantes.

Articulacion intergubernamental: institucionaliza las articulaciones entre niveles de gobierno
e Convenio Marco provincial

e Acuerdos Territoriales por la Salud Colectiva (ATSC) y sus Protocolos Especificos

* Jornadas nacionales, provinciales y municipales

Inteligencia sanitaria: favorece la utilizacion de la informacidn para la toma de decisiones
® Analisis de Situacidn de Salud Local (ASSL)

e Sala de Situacién de Salud Local (SSSL)

e Acreditacion (instrumento vertebrador)

Planificacidn: organiza las decisiones para plasmarlas en politicas publicas

e |dentificacion de estrategias de promocidn basadas en evidencias

e Formulacion de proyectos locales de promocion de la salud

Intervencidn: promueve el desarrollo y fortalecimiento de capacidades para la gestion

e Apoyo técnico y financiero para proyectos municipales

Fortalecimiento institucional: apoya el desarrollo de acciones de promocién de la salud

e Aulas virtuales para desarrollar el ASSL, la SSSL y la formulacidn de proyectos

e Cursos de “formacion continua” en herramientas de gestion

® Financiamiento de actividades de fortalecimiento del nivel provincial de gestion

¢ Financiamiento de actividades de fortalecimiento de la Mesa de Trabajo Intersectorial local

e Talleres y capacitaciones con los equipos locales

instrumentos
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Lineas de accidn:

Instrumentos:

e Capacitacion y asistencia técnica

* Monitoreo y evaluacion del desarrollo del Programa en cada municipio

¢ Fortalecimiento de las articulaciones intergubernamentales e intersectoriales
e Comunicacion

e Acuerdos Territoriales por la Salud Colectiva (ATSC) y Protocolos Especificos



e ASSL

e SSSL

¢ Financiamiento de actividades de fortalecimiento de las Mesas de Trabajo Intersectoriales
e Aulas virtuales para el desarrollo de ASSL y SSSL

¢ Acreditacion (instrumento vertebrador)

e Jornadas

Lineas de accién:

e Sensibilizacion

e Comunicacion

e Fortalecimiento de las articulaciones intergubernamentales e intersectoriales
Instrumentos:

e Convenio marco provincial

¢ Financiamiento de actividades para el fortalecimiento del nivel provincial de gestion
e Jornadas

VIII - Desarrollo de las apuestas
estratégicas 2012/2016

desarrollo

Apuesta estratégica 1: Municipios sensibilizados en promocion de la salud
Apuesta estratégica 2: La promocidn de la salud incorporada a la agenda local
22
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Lineas de accidn:
Instrumentos:

» Capacitacion y asistencia técnica

¢ Apoyo al fortalecimiento de las articulaciones intergubernamentales e intersectoriales
e Comunicacion

¢ Convenio Marco provincial

* Financiamiento de actividades de fortalecimiento del nivel provincial de gestion

e Jornadas

Lineas de accidn:
Instrumentos:

» Capacitacion y asistencia técnica

¢ Apoyo financiero a la implementacién de proyectos

* Monitoreo y evaluacidn del Programa en cada municipio

e Integracion de las acciones del Ministerio de Salud de la Nacidn en el territorio
e Comunicacion

 Protocolos Especificos

* |dentificacidn de estrategias de promocidn basadas en evidencias

e Aulas virtuales para la formulacion de proyectos



e Formulacién de proyectos

¢ Financiamiento de proyectos municipales
¢ Acreditacion (instrumento vertebrador)

e Jornadas

desarrollo

Apuesta estratégica 3: Desarrollo de entornos locales favorecedores de la promocién de la salud
Apuesta estratégica 4: Las orientaciones del Programa Municipios y Comunidades Saludables
incorporadas en las agendas provinciales
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Descripcion de los instrumentos

anexo

Convenio Marco provincial

La Nacion firma convenios marco con las provincias a los efectos de promover la participacion de las
instancias

provinciales en el desarrollo del Programa en el territorio.

Estos convenios son suscriptos por el/la Ministro/a de Salud de la Nacién y el/la Ministro/a de la cartera
sanitaria provincial.

En estos, las partes se comprometen a:

a. Promover convenios entre la Nacion, la provincia y los municipios.

b. Articular de manera efectiva programas nacionales y provinciales que resulten relevantes para la
generacion

de politicas que intervengan sobre los determinantes de la salud en los municipios.

c. Brindar asistencia técnica a los municipios bajo Programa.

Acuerdos Territoriales por la Salud Colectiva (ATSC)

Son compromisos de actuacion intergubernamental para llevar adelante actividades conjuntas orientadas
a intervenir sobre los determinantes y condicionantes de la salud de la poblacidn.

Protocolos Especificos

Se suscriben en el marco de los ATSC y especifican la contribucién de cada una de las partes; las acciones
y/o proyectos a desarrollar en cada periodo para el trabajo sobre los determinantes de la salud priorizados
por el Programa; su alcance territorial y temporal; y los mecanismos de monitoreo y seguimiento.
Jornadas nacionales, provinciales y municipales

Se trata de espacios de encuentro, intercambio, fortalecimiento y capacitacion a y entre municipios y
comunas.

Con distintos objetivos particulares, se realizan jornadas nacionales, regionales, provinciales y
municipales.

Andlisis de Situacion de Salud Local (ASSL)

Es una descripcion y analisis de los problemas y las necesidades comprendidas en los determinantes y
condicionantes

de la salud, y de las acciones que desde las politicas publicas vienen desarrollandose para su intervencion.
Es un andlisis integral y comprensivo de los distintos factores que inciden sobre los individuos, las
organi24
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zaciones y el territorio como “determinantes y condicionantes de la salud”: sistema y servicios de salud;
modos de vida; salud ambiental; y socioeconémicos.

El ASSL se basa en hechos cotejables desde fuentes confiables y validas, aunque también las pone en
didlogo

con las percepciones de los actores. Se vale de estudios sociales y epidemioldgicos que se integran al
analisis para la reflexion critica y la discusidn por actores de distintos perfiles y experiencias.

Refiere a la recoleccion, lectura e interpretacidn de la informacion para la toma de decisiones. Es un relato
colectivo que tiene tres atributos: es organico (ya que permite establecer relaciones complejas); Gtil para
la accion (puesto que de él deben derivarse acciones y proyectos) y esta fundado en datos (lo cual permite
validarse externamente y ser evaluable).

Sala de Situacién de Salud Local (SSSL)



Es un espacio fisico y virtual, donde la informacion en salud es analizada sistemdticamente por los
decisores

politicos locales y también por un equipo de trabajo para caracterizar la situacion de salud de la poblacion.
Busca conformar un espacio de encuentro para el debate sanitario, y asi constituirse en el espacio de
reunion

de la Mesa de Trabajo Intersectorial.

La informacion es presentada y difundida en diversos formatos (tablas, graficos, mapas, documentos
técnicos

e informes estratégicos) para tomar decisiones basadas en evidencias.

De este modo, la SSSL se convierte en un instrumento para la gestion institucional, la negociacién politica,
la identificacién de necesidades, la movilizacién de recursos, el monitoreo y la evaluacion de las
intervenciones

en salud.

Para avanzar en la acreditacién hacia la fase de Municipio Responsable, el municipio pondra en marcha
una

SSSL que permitira enriquecer con mejor informacion, las decisiones politicas sobre salud y calidad de vida
de la comunidad.

Acreditacion

El Programa cuenta con una metodologia estandarizada para acompaniar el proceso de acreditacion que
estd organizado en tres momentos:

- Autoevaluacidn: es un ejercicio de diagndstico y de monitoreo realizado por el Municipio en el seno de la
Mesa de Trabajo Intersectorial (MTI), como una instancia de construccién de conocimiento y aprendizaje
colectivos. Es un momento en el cual se revisa el camino recorrido por el municipio y se analiza el estado
de avance en que se encuentra la gestién del Programa, comparando el estado alcanzado por el Municipio
con los estandares de calidad definidos por el Programa.

- Evaluacion Externa: la Coordinacidn Nacional del Programa convoca e involucra a equipos externos con
experiencia y capacidad en la tematica, a fin de generar informacidn significativa y brindar una supervision
capacitante al municipio.

- Certificacion: Luego de las instancias de Autoevaluacién y Evaluacidn Externa, tiene lugar una devolucion
25
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al municipio por parte de la Coordinacion Nacional del PNMCS (Intendente, Referente Municipal del
Programa

y miembros de la/s MTI).

La valoracién de los resultados alcanzados es cuantitativa y cualitativa. Una vez cumplido el procedimiento
administrativo, se informa al municipio y posteriormente se hara publico el nivel de acreditacion
alcanzado.

Identificacion de estrategias de promocidn basadas en evidencias

Comprende la sistematizacién de conocimiento y la realizacion de investigaciones sobre casos nacionales e
internacionales para identificar aquellas acciones de promocion de la salud eficaces para mejorar las
condiciones

de salud en términos de los “resultados sociales y de salud”, los “resultados intermedios de salud”

que representan los determinantes sociales y los “resultados de promocién de la salud”.

Formulacion de proyectos

Los proyectos nutren la estrategia de planificacién en un nivel micro y meso para convertir el analisis en
accion.

La formulacidn de los proyectos locales de promocién de la salud es complementada con otras
herramientas

de fortalecimiento institucional.

Apoyo técnico y financiero para proyectos

Se trata del apoyo financiero dirigido a los municipios que integran el Programa y logran avances
sostenidos

en las diferentes fases del ciclo de vida del mismo.

En estos casos, el Programa puede apoyar el desarrollo de proyectos de promocion de la salud para el
logro de resultados en relacidn a los problemas identificados en el territorio.

Aulas virtuales para elaboracion de ASSL, SSSL y planificacidon de proyectos
Se trata de espacios virtuales que acompanian la elaboracién de los Analisis de Situacion de Salud Locales



(ASSL), las Salas de Situacién de Salud Locales (SSSL) y la formulacidn de los proyectos de salud locales.
Tienen las siguientes funciones:

a. Poner a disposicion los documentos del Programa y los instrumentos metodoldgicos de apoyo.

b. Facilitar el acercamiento de la informacion de los programas nacionales a los municipios.

c. Organizar, promover y orientar los intercambios con los participantes del proceso (Nacidn, provincia,

anexo
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municipios).

d. Difundir y compartir aprendizajes de las distintas experiencias de trabajo.

e. Facilitar el acceso oportuno a la informacidn por parte de los municipios y las provincias, y organizar la
tarea del equipo de la Coordinacion Nacional del Programa (CNP).

f. Asistir técnicamente al relevamiento y analisis de informacion.

Cursos de formacién continua virtual en herramientas de gestién

Se trata de cuatro cursos virtuales que abordan aspectos criticos en el desarrollo de las capacidades
institucionales,

particularmente en el nivel local.

Estan destinados a profesionales, técnicos y agentes municipales y miembros de las Mesas de Trabajo
Intersectorial

que participen del PNMCS.

Los cursos se corresponden con las siguientes tematicas:

¢ Hacia la formulacion de proyectos

® Promocion de la salud en el ambito local

e Comunicacion y salud

® Negociacion y resolucion de conflictos

Financiamiento de las actividades de fortalecimiento del nivel provincial de gestién del Programa
Pretende fortalecer la gestidn del equipo provincial, desarrollar la promocién de la salud y brindar
herramientas

para el desarrollo del Programa en el territorio, e impulsar la integracion de politicas sanitarias
provinciales apoyando las actividades municipales.

Su objetivo es contribuir al cumplimiento de las metas anuales en cada provincia fortaleciendo las
capacidades

de gestion en salud.

En el plano de las relaciones intra e intersectoriales en el nivel provincial, se propone impulsar la
integracion

de politicas socio-sanitarias provinciales para apoyar y fortalecer las actividades de las Mesas de Trabajo
Intersectoriales en el desarrollo de estrategias de promocion de la salud.

En el plano de las relaciones interjurisdiccionales con los municipios, se propone acompafiar a los equipos
locales en el desarrollo de las acciones previstas en el proceso de acreditacion en el marco del PNMCS, y
promover actividades de prevencion de la enfermedad y promocion de la salud.

Financiamiento de las actividades de fortalecimiento de la Mesa de Trabajo Intersectorial
Pretende fortalecer la gestion de la MTI para el desarrollo del ASSL, impulsar la participacién comunitaria y
la

accion intersectorial. Destinada a municipios que comienzan el proceso de acreditacidén hacia
Responsable.

anexo
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Su objetivo es fortalecer acciones de promocién de la salud y brindar herramientas de gestion,
funcionamiento

y sostenibilidad de las MTI.

Este instrumento prevé un conjunto de actividades con el apoyo financiero para alcanzar los siguientes
resultados: presentacion de la planificacidon de la MTI, presentacién del ASSL y la elaboracion de proyectos
locales de intervencion integral de los problemas identificados.

Talleres con equipos de salud

Se trata de encuentros de trabajo orientados a promover la lectura de los datos socio sanitarios y
epidemioldgicos

disponibles, propiciando el disefio de acciones conjuntas sobre temas en la complejidad y
especificidad con que aparecen en el territorio.






